
Formation Sensibilisation à la prévention des RPS | 3,5 heures

Code module : 746 - Version : 1

Durée : 0,5 jour (3,5 heures)
Composition du groupe : De 2 à 12 personnes
Pré-requis : Aucun

Modalités pédagogiques disponibles :
Intra présentiel (dans vos locaux)
Intra en classe distancielle
Inter présentiel
Inter en classe distancielle

Public : Tous salariés

Accès handicapés : Nous consulter pour adapter les
modalités de mise en oeuvre

Objectifs pédagogiques :
Identifier les différentes formes de risques
psychosociaux (RPS) : stress, burnout, harcèlement,
épuisement professionnel
Reconnaître les signes d’alerte chez soi et chez les
autres
Savoir comment réagir face à une situation de mal-
être ou de souffrance psychologique
Connaître les interlocuteurs à solliciter en interne et
en externe

Méthodes pedagogiques :
Exposé
Exercices, études de cas
Validation des acquis par des questionnaires
Remise d’un support de cours par voie
dématérialisée à l’issue de la formation

Modalités d'évaluation :
Questionnaire d’évaluation

Modalités de sanction :
Formation non certifiante
Remise d’une attestation de fin de formation

Intervenant :
Formateur expérimenté, CV sur demande

Suivi de formation :
Feuille de présence émargée par demie-journée

Moyens et assistance pédagogiques en distanciel
:

Formation par visioconférence : type classe
virtuelle avec assistance technique et pédagogique
synchrone
Matériel requis : ordinateur (avec webcam, micro
et casque ou hauts-parleurs + connexion internet)
Chaque participant doit disposer d’une adresse e-
mail valide

Modalités et délais d’accès / pédagogiques :
Délai de réponse à la demande de devis sous 48
heures après prise de contact par téléphone, e-mail
ou formulaire.

Cette sensibilisation collective à la prévention des risques psychosociaux (RPS) favorisera un environnement de travail
sain et harmonieux, réduisant stress et conflits. Elle améliorera la communication et la cohésion d’équipe, renforçant la
collaboration.
Les salariés développeront alors des compétences pour mieux gérer les situations difficiles, augmentant leur bien-être
et leur productivité. Cela diminuera également l’absentéisme et les coûts liés aux problèmes de santé au travail.
Enfin, l’entreprise renforcera son image en tant qu’employeur responsable et engagé pour le bien-être de ses équipes.

PROGRAMME

1- Introduction aux risques psychosociaux
Définitions des RPS et formes principales : stress, burnout, harcèlement moral
Présentation des impacts sur la santé physique et mentale

2- Reconnaître les signes d'alerte
Signes visibles chez soi-même : fatigue chronique, irritabilité, perte de motivation,
isolement
Signes visibles chez un collègue : changements d’humeur, absentéisme accru, diminution
des performances
Atelier : Identification des signes à partir de mises en situation (témoignages fictifs ou
réels, études de cas)

3- Comment réagir face à une situation préoccupante
Les bonnes attitudes pour aborder une personne en difficulté
Les erreurs à éviter (minimisation, jugement, intrusion excessive)
Techniques de communication bienveillante : écoute active, reformulation, non-jugement

4- Orienter et mobiliser les ressources
Les interlocuteurs internes : service RH, référent QVCT, CSE, médecin du travail
Les ressources externes : services d’écoute, numéros d’urgence, associations spécialisées

5- Quelques méthodes de prévention des RPS
Adopter des habitudes favorisant le bien-être au travail : équilibre vie pro/vie perso,
gestion du temps, pauses régulières
Créer un climat de confiance au sein de l’équipe : communication bienveillante, soutien
mutuel
Techniques de gestion du stress : respiration, relaxation rapide, exercices de pleine
conscience
Sensibilisation à l’importance du soutien social et du partage des difficultés
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