
FORMATION MANAGEMENT TRANSVERSAL | 1 JOUR

 Organisation de la formation :
 ✅ Intra en présentiel (dans vos locaux)
 ✅ Intra en visioconférence
 ⛔ Inter en présentiel
 ⛔ Inter en visioconférence

Les compétences comportementales et relationnelles nécessaires pour être un bon manager diffèrent selon que l’on a des responsabilités hiérarchiques ou 
transversales. Dans cette journée de formation, vous apprendrez à connaître les particularités d’un groupe projet et les attitudes à adopter pour devenir le 
leader naturel du groupe.

 Code module : 275
 Durée : 1 jour / 7 heures
 Composition du groupe : De 2 à 12 personnes
 Pré-requis : Aucun

Public : Chefs de projet juniors - Responsables 
de services fonctionnels juniors
Accès handicapés : Nous consulter pour adapter 
les modalités de mise en oeuvre

Objectifs pédagogiques :
• Comprendre l’intérêt du management trans-

versal
• Impliquer les collaborateurs
• Canaliser les énergies
• Améliorer la performance

 Méthodes pédagogiques :
• Réflexion et apports théoriques du formateur
• Travail d'échange
• Etudes de cas et mises en situation 
• Validation des acquis par des questionnaires, 

tests d'évaluations
• Remise d'un support de cours par voie dématé-

rialisée à l'issue de la formation

Modalités et délais d'accès :
• Délai de réponse à la demande de devis : 48 

heures après prise de contact par téléphone, 
e-mail ou formulaire

Suivi de la formation :
• Feuille de présence émargée par demie-journée
Modalité d'évaluation :
• Questionnaire d'évaluation
Moyens et assistance pédagogiques 
(si formation à distance) : 
• Formation par visioconférence, type classe 

virtuelle, avec assistance technique et pédago-
gique synchrone

• Matériel requis : ordinateur avec webcam, 
micro et casque ou hauts parleurs + connexion 
internet

• Chaque participant doit disposer d'une adresse 
internet valide 

1-  Introduction à la fonction de manager transversal
Définir le terme
Définir les enjeux
Trouver sa place dans l’organisation
Eclaircir ses missions avec sa hiérarchie et ceux de ses collaborateurs
Prendre compte des enjeux de sa mission

2- Les bonnes pratiques du manager transversal
Il permet une meilleure communication
Il fluidifie les échanges entre les collaborateurs
Il améliore la productivité
Il permet de fédérer les équipes

3- La communication du manager transversal
Maitriser les différents outils de communication
Etre à l’écoute
Avoir de l’autorité
Favoriser la coopération / collaboration

4- La mobilisation d'une équipe en mode transversal
Motiver
Connaître les éléments qui peuvent démotiver
Faire adhérer les projets
Anticiper et gérer les conflits
Faire face aux situation complexes et aux résistances
Développer des comportements de coopération
Donner des feed-backs constructifs
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